
Queens	Casino	–	Floormanager	-	Queens	Casino	Regio
Den	Haag	(32-40	uur)

Word	jij	onze	nieuwe	Floormanager	in	Queens
Casino	Den	Haag	en	omstreken?
Noem	jij	jezelf	Duty	Manager,	Floormanager	of	Shiftleader?

Hoe	je	de	functie	ook	noemt,	jij	bent	degene	die	het	overzicht	bewaart	en	ervoor	zorgt	dat	alles	op	rolletjes	loopt!

Voor	onze	vestigingen	in	Den	Haag	en	omstreken	zijn	wij	op	zoek	naar	een	verantwoordelijke	en	inspirerende
Floormanager.	En	ja,	dat	kan	ook	gewoon	parttime.	

Ben	jij	op	zoek	naar	een	baan	waar	geen	dag	hetzelfde	is,	waar	je	midden	in	een	bruisende	sfeer	werkt	én	waar
jouw	energie	en	gastvrijheid	écht	het	verschil	maken?

Met	jouw	energie	en	gastvrije	instelling	stuur	je	het	team	aan,	verdeel	je	de	werkzaamheden	en	zorg	je	voor	een
fijne	sfeer,	zowel	voor	onze	gasten	als	voor	je	collega’s.	Je	coacht	medewerkers,	springt	zelf	bij	waar	nodig	en	bent
de	rechterhand	van	de	bedrijfsleider	tijdens	jouw	dienst.

Dit	wordt	er	verwacht
Jouw	werkzaamheden	zijn	onder	andere:

Coachen	en	aansturen	van	het	team	van	casinomedewerkers

Zorgdragen	voor	een	optimale	(werk)sfeer	in	het	casino,	door	correcte	omgang	en	klantvriendelijk	handelen

Zorgdragen	voor	de	administratie	en	de	planning

Actieve	bijdrage	leveren	op	de	werkvloer

Rapporteren	aan	de	bedrijfsleider

Wij	zoeken	iemand	die:

MBO	werk-	en	denkniveau	heeft

Relevante	én	leidinggevende	werkervaring	in	de	branche,	horeca	of	detailhandel	heeft

Nederlandse	en	Engelse	taal	goed	beheerst

Kennis	heeft	van	Microsoft	Office	(waaronder	Word	en	Excel)

Goede	communicatieve	vaardigheden	heeft

Stressbestendig	is

Representatief	voorkomen	heeft

Onbesproken	gedrag;	een	screening	is	onderdeel	van	de	selectieprocedure

Woonachtig	is	in	de	regio	Den	Haag	en	omstreken	en	beschikking	over	eigen	vervoer

Bereidheid	is	om	te	werken	in	onregelmatige	diensten



Jouw	talenten:

Gast-	en	servicegericht	handelen

Motiverend	en	inspirerend	leidinggeven

Resultaatgericht

Integriteit	en	flexibiliteit

Je	ben	iemand	die	stevig	in	zijn/haar	schoenen	staat

Je	bent	iemand	die	snel	kan	schakelen	en	juist	weet	te	handelen

Wat	bieden	wij	jou:

Een	prettige	werkomgeving	in	een	dynamisch	en	professioneel	bedrijf

Een	marktconform	salaris	van	€	2.900,-	tot	€	3.750,-	op	basis	van	40	uur	per	week

Een	toeslag	op	feestdagen	van	125%	bovenop	je	salaris

Veel	zelfstandigheid	en	verantwoordelijkheid

25	vakantiedagen	o.b.v.	een	fulltime	dienstverband

Werken	in	een	gezellig	team	met	ervaren	collega’s

Nachttoeslag

Vakantiegeld	van	8%

Vakgerichte	trainingen

Uitstekende	pensioenregeling

Ons	casino	is	24/7	geopend.	Daarom	verwachten	we	dat	je	flexibel	inzetbaar	bent	en	meedraait	in	alle	diensten,
uiteraard	houden	we,	waar	mogelijk,	rekening	met	jouw	voorkeuren.

De	diensten	zien	er	als	volgt	uit:

Dagdienst:	07:00	–	15:00

Avonddienst:	15:00	–	23:00

Nachtdienst:	23:00	–	07:00

Zet	de	eerste	stap	naar	jouw	nieuwe	uitdaging!
Ben	jij	dé	perfecte	Floormanager	en	lijkt	het	je	leuk	om	ons	team	te	komen	versterken?	Grijp	je	kans,	stuur	je
sollicitatie	in	en	laat	het	geluk	jouw	kant	op	rollen!

Een	screening	is	een	vast	onderdeel	van	de	sollicitatie	procedure.

Voor	deze	functie	is	een	geldige	VOG	(Verklaring	Omtrent	het	Gedrag)	vereist,	ook	gedurende	het	dienstverband
moet	een	VOG	verkregen	kunnen	worden.

Voor	vragen	of	extra	informatie	kun	je	mailen	naar	personeelszaken@sirwinston.nl.

Acquisitie	naar	aanleiding	van	deze	vacature	wordt	niet	op	prijs	gesteld.

https://queenscasino.nl

https://queenscasino.nl/

