Queens

CASINO

Floormanager Queens Casino

Voor onze Queens Casino vestigingen in Rotterdam zijn wij op zoek naar een verantwoordelijke en inspirerende

Floormanager.

Als Floormanager heb jij een afwisselende en uitdagende baan. Jij bent verantwoordelijk voor de juiste

taakverdeling binnen het team. Dit team van casinomedewerkers stuur jij aan en coach je de juiste richtingen op.

Ook draag jij bij aan een optimale sfeer in het casino en zie je toe op een veilig en verantwoord spelgedrag samen
met je collega’s. Je hebt een voorbeeldfunctie in het casino en fungeert als de rechterhand van de bedrijfsleider.

Hem/haar ondersteun je hierbij in de dagelijkse werkzaamheden en de dagelijkse bedrijfsvoering.

Zo streef je er elke dag naar om het hoogst haalbare te bereiken samen met je team/collega’s.

Wat verwachten we van je:

Verantwoordelijkheden:
® (Coachen en aansturen van het team van casinomedewerkers

Zorgdragen voor een optimale (werk)sfeer in het casino, door correcte omgang en klantvriendelijk handelen

Zorgdragen voor de administratie en de planning

Actieve bijdrage leveren op de werkvloer
® Rapporteren aan de bedrijfsleider
Functie-eisen:
® MBO werk- en denkniveau
® Relevante én leidinggevende werkervaring in de branche, horeca of detailhandel
® Het hebben van leidinggevende ervaring in de branche is een pré
e Kennis van Microsoft Office (waaronder Word en Excel)
® Goede communicatieve vaardigheden
e Stressbestendigheid
® Representatief voorkomen
® Onbesproken gedrag; een screening is onderdeel van de selectieprocedure
® Woonachtig in de regio Rotterdam en beschikking over eigen vervoer (zoals scooter of fiets)
® Bereidheid tot werken in onregelmatige diensten
Jouw talenten:
® QGast- en servicegericht handelen

® Motiverend en inspirerend leidinggeven




e Resultaatgericht
o Integriteit en flexibiliteit
® Je ben iemand die stevig in zijn/haar schoenen staat

® Je bent iemand die snel kan schakelen en juist weet te handelen

Je hebt geen 9 tot 5 mentaliteit i.v.m. avond- en weekenddiensten

Geboden wordt:

® Een prettige werkomgeving in een dynamisch en professioneel bedrijf

® Een marktconform salaris van € 2.800,- tot € 3.500,- op basis van 40 uur per week
e Een toeslag op feestdagen van 125% bovenop je salaris;

e Een fulltime dienstverband van 40 uur per week;

® Veel zelfstandigheid en verantwoordelijkheid

e 24 vakantiedagen en 1 ADV dagen o.b.v. een fulltime dienstverband;

e Werken in een gezellig team met ervaren collega’s;

® Vakantiegeld van 8%;

® Vakgerichte training.

Ben jij dé perfecte kandidaat en lijkt het je leuk om ons team te komen versterken? Vul het sollicitatieformulier in

en dan nemen wij zo snel mogelijk contact met je op!
Voor vragen of extra informatie kun je mailen naar personeelszaken @sirwinston.nl.

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.

https://queenscasino.nl
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